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Helvécia sz¢€1s6 utcajaban, erdd sz€lén, csaladdias kutyapanzionkban tobb évtizedes tenyésztoi,
allatgondozéi, kuzyakozmetikusi tapasztalattal varjuk a kedvenceiket.

Kis létszamban panzidztatunk, ezért elézetes bejelentkezés alapjan, iddpont egyeztetéssel tudjuk
fogadni a kutyusokat.

A kutyak elhelyezésére szolgald helyek leirasa:

e 15 nm szigetelt, hut6-fiit6 klimaval felszerelt, padlofiitéses kutyaszoba
e 4.db 8-12 nm kiiltéri kennel, szigetelt, minden oldalrol élvédozott kutyahazakkal

A kutyak napi mozgatasahoz, foglalkoztatasahoz szolgalo teriiletek:

600 nm minden oldalrol biztonségos keritéssel kdrbekeritett flives udvar biztositja a kutyak
szdmara a szabad mozgas ¢€s jaték lehetdségét. Nyaron kutyamedencék is rendelkezésre allnak a
pancsolni szeretd kedvenceknek.

Ezen kivil 2 kisebb kifut6 (47 és 18nm-es) is kialakitasra kerlt, hogy az esetlegesen
visszahuzodobb/iddsebb/nyugodtabb egyedek is €élvezhessék a szabadsagot.

A kutvapanzioban torténo elhelyezés alapveto feltételei:

A kutyapanzidba elhelyezésre keriil6 kutyanak apoltnak kell lennie és rendelkeznie kell:

e Delltetett egyedi azonositéval

e akoranak megfeleld kotelezo és ajanlott véddoltasokkal (veszettség elleni, plusz kombinalt
vakcina, kennel kohogés elleni véddoltas)

e aktualis bolha-, kullancs-, illetve szivféreg elleni védelemmel

o fert6z0 betegségektdl, valamint kiilsé- és belsd parazitaktdl mentesnek kell lennie

Emberre tamado, agressziv kutyat nem all médumkban fogadni!

A mutét utani rehabilitacio, nem fert6zo, kronikus betegség, kiillonbozo viselkedési problémak,
tlizelés — nem kizaro ok — azonban minden fent emlitett esetben kilon egyeztetést igényel!

A kutyapanzig kotelességei:




e A jo6 gazda gondossagaval eljarva vallalja a kutyak megdrzését a Miikkodési Szabalyzatban
rogzitett feltételekkel.

A tulajdonos kotelességei:

e az allat tulajdonosa minden tekintetben koteles betartani a Mitkodési Szabalyzat ra
vonatkozo kikdotéseit

e abejelentOlap aldirasaval elfogadja a SzuperEb Kutyapanzio arait

e az allat szokasairdl, igényeirdl, allapotarol részletes tajékoztatast ad

Az atadas-atvétel rendje:

o akutydk atadasa-atvétele kizarolag el6zetesen telefonon, e-mailen, vagy Messenger
Uzenetben egyeztetett idépontban lehetséges!

e A kutya atvételekor kitoltésre keriil az Atvételi Adatlap, mely tartalmazza a kutya adatait,
(hivoneve, szuletési ideje, fajtaja, ivara, chip szama, veszettség elleni oltasanak idépontja,
allatorvosa neve, ismert betegségei, stb.), a tulajdonosanak adatait (neve, telefonszama,
lakcime, e-mail cime), valamint a szolgaltatas igénybevételének idészakat.

e A kutya atvételekor egyidoben a megérzes idejére atadasra kertl a kutya oltasi konyve,
vagy Utlevele, esetlegesen személyes targyai (pléd, jaték, tap, stb)

e A megbeszélt idoponton tali késés (egy oran tl) esetén emelt napi dijat (+15001t)
szamitunk fel

e Kiskort gyermek, csak nagykoru kisérével léphet a panzio teriiletére.

e A kutyakat porazon, szallité dobozban, vagy kézben kell behozni a panzio terlletére.

e Tavozaskor is poraz, vagy szallitobox hasznalata kotelezd, vagy fel kell venni 6lbe!

Allategészségiigyi vonatkozasok:

e A kutyapanzid 24 orés allatorvosi felligyelet alatt all.

e Amennyiben a kutya bent tart6zkodasa alatt barmilyen okbol orvosi ellatasra szorul,
ellatasat a panzio sajat allatorvosa végzi. Kiilon kérésre mas allatorvos értesitése is kérheto.
A felmertiil6 allatorvosi koltségek a kutya tulajdonost terhelik, kivéve, ha allatorvosi
beavatkozasra a kutyapanzi6 szakszeriitlen tevékenysége miatt kertilt sor.

Nem minosiil szakszertitlen ellatasnak:

e Ha a kutya latens, az adatlapon fel nem tiintetett betegségben szenved, és ez a panzidban
valik felismerhetévé.

e Ha valamely betegségrodl a gazda nem tud, vagy a panzidt nem tajékoztatja, és ezért a kutya
allapotanak nem megfeleld ellatasaban részesiil, vagy ha a kutya sajat magéaban kart tesz.

A panzio felhivja a figyelmet az alabbi esetekre, amiért felelosséget nem vallal!




e Virusos fertdzések (pl kennel kohogés, bélhurut, stb), mert ezek a lappangasi idészak miatt
kiderithetetlenek, hogy honnan kaptak el, illetve kozosségben kivédhetetlenek

e Kullancsok, rovarok, altal terjesztett betegségekre

e Rovar csipésre

e Hirtelen fellépo allergias reakciora

o A jatek kdzben szerzett sériilésekre (randulds, szalag sériilés, egyéb mozgasszervi
problémak)

A panzi6 véllalja a folyamatos gyogyszeres kezelés alatt all6 kutya gondozasat.

A megdrzési 1d0 alatt a kutya esetleges megbetegedése esetén azonnal elkiilonitésre kertil a tobbi
kutyatol és a lehetd legrovidebb idon beliil megtorténik az orvosi ellatasa.

A kutyatulajdonos az Atvételi Adatlapon nyilatkozik, hogy kér-e értesitést, tajékoztatast a kutya
megbetegedése esetén, vagy a dontést a kutyapanzid vezetdjére bizza. Nyilatkozik tovabba, hogy
ki a masodlagosan értesitendd személy, amennyiben 6 nem elérhetd.

Kivételt képez ez aldl a nem életmentd miitét €s az eutanazia, mert ezekrdl kizarolag a
kutyatulajdonos donthet!

Kutyak ellatasanak, gondozasanak rendje:

e A panzidban 0-24 6ras szakszerl feliigyelet biztositott a meg6rzés alatt allo kutyak részére

e A kutyak élelmezése a tulajdonos altal biztositott eleséggel torténik (ez lehet szaraztép,
fott, illetve nyers étel is).

e Van lehetdség a panzid altal biztositott szuperprémium tappal etetésre is napi 5001t plusz
dijazésért cserébe, de ebben az esetben a kutya tuladonosa tudomasul veszi, hogy hirtelen
taplalékvaltas miatt érzékenyebb egyedeknél hasmenés kialakulhat!

o A kutya etetése a koranak, sziikségleteinek megfeleléen torténik, természetesen a
tulajdonos kérésének megfelelden.

e A kennelek, kifutok, kutyaszoba itat edényekkel vannak ellatva, melyekben naponta
tobbszor torténik a friss ivoviz cseréje.

e A kennelekben tartott kutydk az éjszakai iddszakot minden esetben zart, szigetelt hazzal
ellatott helyen toltik.

e A bent tartott kedvencek, id6jarastol és évszaktol fliggben napjaik jelentds részét zart
kifutokban toltik. Az ejszakat és a nappali pihen6 idészakot pedig a klimatizalt,
padlofiitéses kutyaszobaban.



Kutyak mozgatasa:

e A kutyadk lemozgatasa a nagy kifutdban, felligyelet mellett zajlik, szocializalatlan kutyak
esetében egyesevel. A mozgatas idGtartama fiigg a kutya életkoratol, mozgasigényétdl, az
iddjarastol, illetve a gazda igényeitol.

e A kutyaszobaban tartott kutyak esetében a kint tartézkodas minimum naponta haromszor
torténik.

Higiénias feltételek biztositasa:

o Uj kutya érkezése el6tt minden esetben megtorténik a kennel, a kutyaszoba, az etetd és
itat6 talak fertotlenitése.

e A kutyaszobdk takaritasa porszivozassal, fertdtlenitéssel, napi rendszerességgel, illetve
okot ado6 korulmény esetén azonnal torténik.

e A kennelek takaritasa minimum napi harom alkalommal, de természetesen, okot add
kortlmeény esetén azonal.

e A takaritasbol adodd mosoviz zart csatornarendszerbe kerdl kiontésre.

e A kennelekben, kifutdkban keletkezett szilard kutyalrilék eltavolitasa lapattal felszedve,
zacskdzva tarolva, kommunalis hulladékként kezelve, hetente elszallitasra kerdl.

Szolgaltatasok, arak:

A mindenkori arak a honlapon lathatok.

Kutya széallitasa:

A panzi6 lehetdséget kindl fuvarozasra Kecskemét kornyékén, amennyiben a kutya tulajdonosa
nem tudja a szallitast megoldani. Ennek lehetdségérdl minden esetben eldzetes egyeztetés
szlikséges!

Felszamolasi terv:

Varatlan esemény, amely korlatozza a szolgaltatasnytjtast, illetve a panzi6 varatlan megsziinése
esetén a kutya tulajdonosok haladéktalanul értesitést kapnak, hogy vigyeék el a kutyakat.



Eqyéb rendelkezések:

o Az Atvételi Adatlap kitoltésével a kutyatulajdonos elfogadja a SzuperEB Kutyapanzi6 és
Kutyanapkozi arait és Miikodési Szabalyzatat

e a SzuperEB Kutyapanzi6 és Kutyanapkozi vallalja a Miikodési Szabalyzataban
meghatarozott feltételek biztositasat

e akutya tulajdonos tudomasul veszi, hogy amennyiben a panzids id6szak lejartat kovetden
nem jelentkezik az allatért, ugy az alapdijon felll plusz 2500ft/nap keril felszamitasra

e abban az esetben, ha a kutya tulajdonosa az el6zetesen megadott idészak leteltét kovetd 10
napon tl nem jelentkezik a kutyajaért, az Atvételi Adatlap alairasaval hozzajarul ahhoz,
hogy a panzio uj otthont keressen neki

e akutyak altal a panzidban okozott karokat a gazda koteles megtériteni



